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Temeljem clanka 60. Pravilnika o vodenju evidencije i dokumentacije
domova socijalne skrbi, te nacinu i rokovima za dostavu izvjeSc¢a o korisnicima,
vrstama usluga i drugim pitanjima u (daljnjem tekstu: Pravilnik o vodenju
evidencije), te sukladno Programu rada Doma za 2018. godinu, podnosi se
IzvjeS¢e o radu Doma za odrasle osobe Borova za razdoblje od 01. sije¢nja do 31.
prosinca 2018. godine.

I OSNOVI PODACI O DOMU

Dom za odrasle osobe Borova (dalje: Dom) javna je ustanova. Osnivac
Doma je Republika Hrvatska, a prava i duznosti osnivaca vrSi Ministarstvo za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.

Domom upravlja Upravno vijece kojeg ¢ine pet ¢lanova (tri predstavnika
osnivaca, jedan predstavnik radnika zaposlenih u Domu i jedan predstavnik
korisnika). Tijekom 2018. godine Upravno vijece je odrzalo 4 sjednice.

Dom predstavlja i zastupa ravnateljica, koja ima sva ovlastenja u pravnom
prometu u okviru djelatnosti Doma upisane u sudski registar.

Pruzanje socijalnih usluga Doma propisano je Zakonom o socijalnoj skrbi,
Pravilnikom o minimalnim uvjetima za pruzZanje socijalnih usluga Ministarstva
za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku i Statutom Doma.

Dom je izgraden u Cetiri stambene jedinice:
- zgrada Penzionera
- zgrada Stacionara
- Nova zgrada
“Jaksina kuc¢a”
Nova zgrada je stambeni dio na 2 kata povezanih liftom kako bi se omogucilo
lakse kretanje teZe pokretnih osoba i osoba koje koriste pomagala za kretanje.
Stambena jedinica Stacionar je stambena jedinica za koju je planirana I
izvrSena adaptacija sa ciljem poboljSanja kvalitete pruzanja usluge za nepokretne
i teZe pokretne korisnike. Planom i programom rada u 2018. godini biti ¢e
planirana daljnja adaptacija i sanacija Stacionara.
U stambenoj jedinica Penzioneri smjeSteni su korisnici planirani za
organizirano stanovanje uz podrsku u zajednici.
Cetiri korisnika koristi uslugu organiziranog stanovanja uz podrsku u
»Jaksinoj kuci*“.

I DJELATNOST DOMA

Djelatnost Doma obavljala se sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i
sukladno Pravilniku o minimalnim uvjetima za pruZanje socijalnih usluga.

Tijekom 2018. godine pruzale su se usluge smjestaja i stanovanja,
prehrane, odrzavanja osobne higijene, brige o zdravlju, njege, psihosocijalne
rehabilitacije, fizikalne terapije, radno okupacijske terapije i korisStenja
slobodnog vremena.

Unutar djelatnosti u Domu su se obavljali i drugi poslovi kojima je bio cilj
poticanje i ukljucivanje korisnika u radno-okupacijske aktivnosti, primjerene



njihovim psihofizi¢kim sposobnostima, motivima i Zeljama, kao dio
rehabilitacijskog programa. Radno-okupacijske aktivnosti koje su se provodile
tijekom izvjeStajne godine provodile su se u prostorima radne terapije, te
zajednickim prostorima u kojima je odrZavan grupni rad kroz specijalizirane
grupe, te na domskoj ekonomiji, uredenju okoliSa, povrtnjaka te sadnji i uredenju
cvjeca.

Dom je pruZio usluge dostave toplog obroka u kuce za 60 korisnika
starije Zivotne dobi sa podrucja op¢ine Suhopolje, Gradine i grada Virovitice.
Ukupan broj usluga tijekom izvjeStajne godine iznosio je 11.991 obroka. U
odnosu na prethodnu godinu broj korisnika je poveéan te samim time i broj
usluga je veci za ukupno 800 obroka. Pruzanje i kvalitetu usluga koordinirala je
socijalna radnica u suradnji s voditeljicom Odjela socijalnog rada,
izvaninstitucionalne skrbi i dnevnog boravka, a provodile su je 3 njegovateljice.

Socijalne usluge uskladuju se i provode prema smjernicama iz Pravilnika
o standardima kvalitete socijalnih usluga. Usluge koje pruza Dom navedene su u
Statutu Doma.

III KORISNICI U DOMU

U Domu su smjeStene sve dobne skupine korisnika (od 18 godina do 90
godina) iz petnaest Zupanija.

Kapacitet Doma je 150 mjesta. Usluge organiziranog stanovanja koriste 4
korisnika u ,JakSinoj ku¢i“. Tijekom izvjeStajne godine Dom je bio u potpunosti
popunjen.

Prijem korisnika vrSio se sukladno odredbama Statuta Doma i Pravilnika
o prijamu i otpustu korisnika. Svu potrebnu dokumentaciju za smjestaj
prikupljala je i obradivala socijalna radnica Doma.

Tijekom 2018. godine od strane CZSS podneseno je 141 zahtjev za
smjestaj (101 muskarac i 40 Zena).

0d ukupnog broja zahtjeva realizirano je 20 zahtjeva, te je smjeSteno 11
muskih korisnika i 9 Zena.

Komisija za prijam korisnika odrzala je 12 redovitih sjednica i 6
izvanrednih.

0d ukupnog broja korisnika Doma na smjeStaju su 79 korisnica (Zene) i
75 korisnika (muskarci).

U Domu je smjesteno 5 osoba mladih od 30 godina. Najveci broj
smjeStenih osoba je u dobi od 50-60 godina - 51 korisnik.

Kod prijema korisnika u Dom, obavljen je intervju s korisnicima, njihovom
rodbinom ili skrbnicima, radi prikupljanja heteroanamnestickih podataka vaznih
za izradu individualnih planova rada s korisnicima, radi postizanja brze i
kvalitetnije adaptacije na Zivot u Domu. Ujedno su upoznati i s Pravilnikom o
ku¢nom redu Doma, te organizacijom Zivota u Domu.

Stru¢ni radnici pomagali su novoprimljenim korisnicima da postupno
upoznaju novu sredinu, nove sustanare, pruzali su im pomo¢ i podrsku pri
adaptaciji na nove uvjete Zivljenja.
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VRSTA NOVA JAKSINA
ZGRADA KUCA

SOBE STACIONAR | PENZIONERI
Peterokrevetna 0 3
Dvokrevetna 45 1 6 2
Cetverokrevetna 1 3
Trokrevetna 5
UKUPNO 46 12 6 2 66

Strucni radnici Doma vodili su uredno evidencije sukladno Pravilniku o
vodenju evidencije, te Pravilniku o vrsti i djelatnosti doma, o ukupnom broju
korisnika, broju zaprimljenih zahtjeva odnosno rjeSenja za smjestaj, strukturi
korisnika po dobi, spolu, vrsti usluge, nac¢inu placanja, podatke o specifi¢cnim
karakteristikama - kategorija, vrsta i stupanj oStecenja, duzina boravka, razlog
smjeStaja u Dom, te se vrsila evaluacija rada.

Redovito se provodila farmakoterapija, psihoterapija, fizikalna terapija i
radno-okupacijska terapija.

Ostvarena je dobra suradnja s ve¢inom Centara za socijalnu skrb,
uspostavljena je dobra suradnja s Opéom bolnicom Virovitica, Zdravstvenom
ambulantom u Suhopolju, radi postizanja kvalitetnije skrbi za korisnike Doma s
obzirom na dislociranost Doma.

Zadovoljavajuca je suradnja s lokalnom sredinom u kojoj se Dom nalazi.
Korisnici su lijepo prihvaceni i adaptirani u lokalnoj zajednici. Dobra je i suradnja
s lokalnom upravom i samoupravom, Crkvom koja skrbi za duhovne potrebe
korisnika, te javnim ustanovama i udrugama gradana.

IV BROJ I STRUKTURA RADNIKA DOMA

Unutarnje ustrojstvo, djelokrug i nacin upravljanja te broj radnika
potrebnih za obavljanje poslova iz djelokruga rada Doma utvrden je Pravilnikom
o unutarnjem ustroju i sitematizaciji poslova (dalje:Pravilnik). Prijedlog izmjene
Pravilnika, uskladen s Pravilnikom o minimalnim uvjetima za pruZanje socijalnih
usluga, poslali smo u resorno Ministarstvo, te joS uvijek nismo dobili suglasnost
na isti.

Prema vaZec¢em Pravilniku u Domu su sistematizirana 69 radnih mjesta,
od kojih je krajem izvjeStajnog razdoblja popunjeno:
- 52 radna mjesta na neodredeno puno radno vrijeme,
- 8 radnika na odredeno puno radno vrijeme,



- 7 radnika na zamjeni radnika zbog privremene nesposobnosti za rad,
- 1 pripravnik na odredeno vrijeme,
- 2 radnika sklopilo je Ugovor o stru¢nom osposobljavanju bez zasnivanja
radnog odnosa.
Kvalifikacijska struktura zaposlenih radnika u Domu tijekom 2018. godine bila je
sljedeca:
- visoku stru¢nu ima 5 radnika, viSu stru¢nu spremu 5 radnika, srednju
strucnu spremu 23 radnika, 35 radnik NSS i PKV.



RADNICI U DOMU ZA ODRASLE OSOBE BOROVA NA DAN

31.12.2018.
Redni RADNO MJESTO BROJ STRUCNA SPOL UGOVOR
br. ZAPOSLENIH SPREMA
1. | RAVNATELJ 1 VSS 7 ODREDENO
2. | VODITEL] RACUNOV. 1 VSS 7 NEODREPENO
3. | RACUNOV.I 2 SSS 7 NEODREPENO
ADMINIST. RADNICI 1 ODREDPENO
4. | PRODAVACU 0,5 SSS 7 NEODREDENO
KANTINI
5. | SOCIJALNI RADNIK 2 VSS Z 1-ODREDENO USK. AKATA
1-NEODREDENO
6. | PSIHOLOG 1 VSS 7 NEODREPENO
7. | REHABILITATOR 1 VSS M PRIPRANIK NA ODRED.
8. | RADNI TERAPEUT 3 1-VSS Z NEODREDENO
2-SSS Z
9. | MEDICINSKA 2 VSS 7 1-NEODREDENO
SESTRA 1-ZAMJENA
10. | MEDICINSKA 9 SSS 7 8-NEODREDPENO
SESTRA - TEHNICAR 1-ODRED.USKL.AKATA
11. | FIZIOTERAPEUT 1 SSS 7 1-ODREPENO USK. AKATA
12. | NJEGOVATELJICA 20,5 PKV 7 1-ODREPENO USK. AKATA
4-7ZAMJENA
15,5-NEODREDENO
13. | BRIJAC - FRIZER 1 SSS M NEODREPENO
14. | KUHARICA 4 SSS 7 3-NEODREDPENO
1-ZAMJENA
15. | POMOCNI KUHAR 2 PKV,NSS 7 1-ODREDENO USK. AKATA
1-NEODREDENO
16. | SERVIRKA 2 PKV,NSS 7 NEODREDENO
17. | POLJOP.TEHNOLOG 1 VSS M NEODREDENO
18. | RADNIK NA 2 1-SSS M 1-ODREPENO USKL.
EKONOMIJI 1-NKV M AKATA
1-NEODREDENO
19. | SKLADISTAR - 1 SSS M NEODREDENO
KUCNI MAJSTOR
20. | VOZAC - KUCNI 1 SSS M ODREDPENO
MAJSTOR USKL. AKATA
21. | EKONOM 1 SSS 7 NEODREDENO
22. | CISTACICA 4 NKV Z NEODREPENO
23. | PRALJA - GLACARA 3 NKV 7 NEODREDENO

UKUPNO:

68




REDNI RADNO MJESTO BRO]J STRUCNA | SPOL UGOVOR
BRO] ZAPOSLENIH | SPREMA
1. ADMINIST. RADNIK 1 SSS Z ODREDENO -1
U RACUNOVODSTVU GODINA
FRIZER - BRIJAC 1 SSS M ODREDENO -1
2. GODINA
UKUPNO: 2

(Radnici na stru¢nom osposobljavanju bez zasnivanja radnog odnosa)

Nakon dobivanja suglasnosti od strane Ministarstva na Pravilnik o unutarnjem
ustroju i sistematizaciji poslova, broj i struktura radnika u Domu biti ¢e
izmijenjen.

Prilikom zasnivanja i raskidanja radnog odnosa administrativni radnik-
blagajnik obavljao je poslove sklapanja ugovora o radu, prijave i odjave na
mirovinsko i zdravstveno osiguranje, vodio je sve propisane evidencije i
dokumentaciju, kao i poslove oko ostvarivanja svih drugih prava koja proizlaze iz
radnog odnosa.

Plan koriStenja godiSnjeg odmora za 2018. godinu donesen je po
prijedlozima radnika i moguénostima organizacije rada u pojedinim
odjelima/odsjecima, te je na isti dobivena suglasnost radnickog vije¢a. Obzirom
na veliki broj dana godi$njeg odmora (od minimalno 27 do maksimalno 35
radnih dana, a u prosjeku 31 radni dan radnici su koristili godiSnji odmor
najcesce u dva ili tri dijela, a manji broj radnika i u vise dijelova tijekom godine,
ili ¢e koristiti do 30.06. sukladno zakonskim propisima.

Kao nagradu za radni staZ u javnim sluZbama, 12 radnika ostvarilo je
pravo na jubilarnu nagradu tijekom 2018. godine.

Temeljem odredbi Kolektivnog ugovora za djelatnost socijalne skrbi
ispla¢ene su pomodi:

- zabolovanje duze od 90 dana za ukupno 6 radnika;

- uslucaju smrti ¢lana uZe obitelji za 2 radnika;

- 1radnik je ostavrio pravo na pomoc¢ pri nabavci lijekova;
- pravo na regres ostvarilo je 64 radnika;

- 18 radnika je ostvarilo pravo na dar za djecu;

- 67 radnika primilo je BoZi¢nicu

Temeljem Odluke o zabrani novog zapoSljavanja sluzbenika i
namjeStenika u javnim sluzbama, duzni smo prilikom iskazivanja potrebe za
zapoSljavanje, dostaviti naSe zahtjeve za suglasnost Ministarstvu.

Tijekom 2018. godine dobili smo suglasnost za zaposljavanje:

- raCunovodstvenog referenta-materijalnog knjigovode,

- medicinske sestre
i to na odredeno puno radno vrijeme do uskladivanja opc¢ih akata ustanove s
Zakonom o socijalnoj skrbi.
0d strane Ministarstva odobreno nam je zaposljavanje jednog pripravnika -
rehabilitatora (mjera za stjecanje prvog radnog iskustva).




Na na$ upuceni zahtjev od resornog Ministarstva dobili smo op¢u
suglasnost za zapoSljavanje radnika na sistematiziranom i upraznjenom radnom
mjestu radi privremene nesposobnosti za rad zaposlenog radnika od 8. do 42.
dana privremene nesposobnosti za rad odnosno do povratka zaposlenog radnika
na rad.

Tijekom 2018. godine u Domu su obavljene slijedece inspekcije, nadzori i
revizije:

1. Ministarstvo zdravstva-Uprava za sanitarnu inspekciju - 11.05.2018.

2. Ministarstvo zastite okolisa i energetike - 06.04.2018.

3. Ministarstvo zdravstva-Uprava za sanitarnu inspekciju-05.12.2018.

Unutarnji nadzor u Domu obavljen je od strane voditelja Odjela, u
zadanim rokovima, a prema GodiSnjem Planu i programu provedbe unutarnjeg
nadzora Doma za 2018. godinu.

Prema Planu o programu rada za prevenciju i kontrolu infekcija
povezanih sa zdravstvenom skrbi u Domu, dostavljeno je izvjeS¢e o radu
Povjerenstva za sprjecavanje i suzbijanje bolnickih infekcija, u Ministarstvo
zdravstva i Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
redovito i u roku.

Organizacija rada Doma temelji se na grupiranju srodnih poslova u
posebne ustrojbene jedinice, a Cine ga tri odjela i raCunovodstveni poslovi:

- Financijsko-racunovodstveni poslovi

- Odjel socijalnog rada, izvaninstitucionalne skrbi i dnevnog boravka

- Odjel zdravstvene njege i brige o zdravlju korisnika

- Odjel pomoc¢no-tehnickih poslova i poljoprivredne ekonomije
Radom odjela rukovode voditelji koje imenuje i razrjeSava ravnatelj izmedu
radnika tog odjela.

V I1ZVJESCE O REALIZACIJI PLANA I PROGRAMA RADA ODJELA

1. IZVJESCE O REALIZACIJI PLANA I PROGRAMA RADA POSLOVA U
FINANCIJSKO-RACUNOVODSTVENO] SLUZBI

U Domu za odrasle osobe Borova poslove u racunovodstveno - financijskoj sluzbi
prema Pravilniku o unutarnjem ustroju i sistematizaciji poslova obavljala su
Cetiri djelatnika:

- Branka Ognjanovi¢ - voditeljica ra¢unovodstva - VSS

- Ivana Perkovi¢ - financijski knjigovodja - SSS

- Zeljka Krmpoti¢ - administrativni radnik, blagajnik - SSS

- Gabrijela Mikul¢i¢ - materijalni knjigovoda - SSS..
Temeljem Mjera aktivne politike zaposljavanja sklopljen je Ugovor o
sufinanciranju strunog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog odnosa sa
polaznicom Ana-Marija Pulja. Polaznica e stru¢no osposobljavanje obavljati u
racunovodstveno-financijskoj sluzbi od 10. prosinca 2018. godine do 09.
prosinca 2019. godine, za mentora je imenovana voditeljica racunovodstva
Branka Ognjanovic.

Svi poslovi obavljaju se u skladu sa slijede¢im aktima:
- Zakon o proracunu / NN 87/08,136/12,15/15 /



- Zakon o izvrSavanju drzavnog proracuna za 2018. godinu
Pravilnik o proracunskom racunovodstvu i racunskom planu / NN
124/14,115/15,87/16,3/18/

- Pravilnik o financijskom izvjeStavanju u proracunskom racunovodstvu
/NN 3/15,135/15,2/17,28/17,112/18 /

- Zakon o javnoj nabavi / NN 120/16 /

- Uredba o nazivima radnih mjesta i koeficijentima sloZenosti poslova u
javnim sluzbama

- Temeljni kolektivni ugovor za sluzbenike i namjestenike u javnim
sluzbama

- Kolektivni ugovor za djelatnost socijalne skrbi

- Drugi Zakoni i propisi kojima se odreduje poslovanje proracunskih
korisnika

- Zakon o socijalnoj skrbi / NN 157/13, 152/14,99/15,52/16, 16/17,
130/17 /

- Pravilnik o minimalnim uvjetima za pruZanje socijalnih usluga / NN
40/14 /

- Zakon o radu

- Zakon o mirovinskom osiguranju

- Zakon o obveznim odnosima

- Zakon o zdravstvenoj zastiti

- Zakon o knjigovodstvu

- Zakon o op¢em upravnom postupku

- Zakon o pravu na pristup informacijama

- Zakon o zasStiti osobnih podataka

- Zakon o elektronickim komunikacijama.

Tijekom 2018. godine ispoStovani su svi rokovi koji su propisani Zakonom ili ih
je propisalo nadleZno ministarstvo.

1. Prijedlog Financijskog plana za razdoblje 2018. - 2020. godine dostavljen
je nadleZnom ministarstvu do 07. rujna 2017. godine. Upravno vijece
donijelo je Odluku o usvajanju Prijedloga financijskih planova za
navedeno razdoblje.

Dana 29. prosinca 2017. godine dostavljen je odobreni financijski plan za
2018. godinu od Ministarstva za demografiju obitelj, mlade i socijalnu
politiku po izvorima financiranja: 11 - 7.282.774,00 kuna.

43 - 1.385.170,00 kuna.

Financijski planovi napravljeni su na sedmoj razini raCunskog plana i
sredstva su troSena sukladno mjesec¢noj dinamici.

Zbog nedovoljno sredstva na slijede¢im pozicijama trazZeno je povecanje
financijskog plana:

321- Naknada troSkova zaposlenima

Stru¢no usavrsavanje, seminari, dnevnice sl.put - 20.000,00 - izvor
financiranja 43

322 - Rashodi za materijal i energiju

Sitni inventar - posteljina - 70.000,00 - izvor financiranja 43

Odjeca i obuca korisnika - 62.090,00 - izvor financiranja O

323 - Usluga odrzavanja gradevinskih objekata



Tekuce odrzavanje gradevinskih objekata - 30.000,00 - izvor financiranja
43

Soboslikarsko-lic¢ilacki radovi - 75.000,00 - izvor financiranja O

329 - Naknada ¢lanovima Upravnog vije¢a - 2.000,00 - izvor financiranja
43

343 - Ostali financijski rashodi - 2.000,00 - izvor financiranja 43.
TraZena sredstva su odobrena i utroSena, tijekom godine bilo je nuzno

vrsiti preraspodjelu u

okviru visine raspoloZivih sredstava na pojedinim grupama Sto je u¢injeno

uz odobrenje

Odjela plana, Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu

politiku.

Prijedlog Financijskih planova za razdoblje 2019. - 2021. godine
dostavljen je nadleZnom ministarstvu do 21. rujna 2018. godine. Upravno
vijeCe donijelo je Odluku o usvajanju Prijedloga financijskih planova za
navedeno razdoblje.

Odobreni Financijski plan za 2019. godinu na trecoj razini ra¢unskog
plana po izvorima financiranja 11 i 43 dostavljen je 03. sije¢nja 2019.
godine.

Planovi nabave izradeni su sukladno Zakonu o javnoj nabavi / NN 120/16
/.

Planove nabave usvojilo je Upravno vijeCe Doma za odrasle osobe Borova.
Plan nabave sadrzi Zakonom propisane podatke i sve vrijednosti jednake
ili vece od 20.000,00 kuna. Objavljen je u standardiziranom obliku u
Elektronickom oglasniku javne nabave RH i na sluzbenim stranicama
Doma za odrasle osobe Borova

Registar ugovora i okvirnih sporazuma redovito se aZurira i objavljen je u
Elektronickom oglasniku javne nabave RH i na sluzbenoj stranici Doma.
Rucno se vodi knjiga ugovora.

Planovi nabave izraduju se sukladno Proceduri stvaranja obveza u Domu
za odrasle osobe Borova.

Postupci nabave provodili su se sukladno Pravilnika o postupku nabave
roba, radova i usluga jednostavne nabave od 14. lipnja 2017. godine.
Temeljem primljene Upute o provedbi postupaka jednostavne nabave
roba, usluga i radova u ustanovama socijalne skrbi od Ministarstva za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku izraden je novi Pravilnik o
postupku nabave roba, radova i usluga jednostavne nabave koji se
primjenjuje od 29. svibnja 2018. godine.

Postupci su se provodili u financijsko-racunovodstvenoj sluzbi.

Sluzba provodi i kvartalno aZuriranje odnosno unos realizacije po
Ugovorima u aplikaciju DUS]N te njihovo pracenje.

Tijekom 2018. godine vodile su se sve Zakonom propisane poslovne
knjige proraCuna i proracunskih korisnika a to su:

Dnevnik

Glavna knjiga

Pomoc¢ne knjige.



Pomoc¢ne knjige jesu analiticke knjigovodstvene evidencije stavki koje su
u glavnoj knjizi iskazane sinteticki a to su:

analiti¢ko knjigovodstvo dugotrajne nefinancijske imovine po
vrsti,kolicini i vrijednosti

analiticko knjigovodstvo kratkotrajne nefinancijske imovine / zaliha
materijala, proizvoda i robe / po vrsti, koli¢ini i vrijednosti

analiti¢ko knjigovodstvo potraZivanja i obveza po subjektima, ra¢unima i
pojedinac¢nim iznosima

analiticka evidencija depozita korisnika

evidencija koriStenja sluzbenih vozila i potrosnja goriva po vozilima
evidencija putnih naloga

knjiga izlaznih rac¢una

knjiga ulaznih rac¢una

urudzbeni zapisnik, prijem i otprema poste

obracun placa, naknada na teret poslodavca i naknada na teret HZZO-a,
zahtjevi za refundaciju ispla¢enih naknada

obracun i isplata jubilarnih nagrada, pomoc¢i u slu¢aju bolovanja duzeg od
90 dana, invalidnina, dar za djecu, boZi¢nice, regresa.

Ostale pomoc¢ne evidencije prema posebnim propisima i svojim
potrebama.

Sve poslovne knjige koje su se vodile tijekom godine redovno su
uskladivane i kontrolirane.

Mjesecna realizacija dostavljala se je ministarstvu u propisanom roku.
Financijsko poslovanje ustanove iskazuje se u financijskim izvjestajima i
to: IzvjeStaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima - Obrazac PR-
RAS, IzvjeStaju o rashodima prema funkcijskoj klasifikaciji - Obrazac RAS
funkcijski, Bilanci, IzvjeStaju o promjenama u vrijednosti i obujmu
imovine i obveza - Obrazac P-VRIO i IzvjeStaju o obvezama - Obrazac
OBVEZE. Obrazac PR-RAS i Obveze ustanova je duzna izraditi za
kvartalno, polugodiSnje i godiSnje razdoblje, dok se Bilanca, RAS
funkcijski i P-VRIO dostavlja za godisnje razdoblje poslovanja.

Godisnji, polugodisnji i kvartalni financijski izvjestaji dostavljani su u
skladu sa rokovima izvjeStavanja za proracunske korisnike drzavnog
proracuna.

Ustanova u svom poslovanju ne ostvaruje dobit, ve¢ su njezini prihodi i
rashodi uravnoteZeni.

U 2018. godini ostvareni su slijede¢i prihodi i rashodi:

Drzavni proracun - izvor financiranja 11  7.746.170,49 kn prihodi za
financiranje rashoda poslovanja.

Rashodi na teret DrZzavnog proracuna izvor financiranja 11 su na razini
ostvarenih prihoda.

Navedeni rashodi odnosili su se na rashode za zaposlene u visini
5.935.872,75 kuna, naknada troskova zaposlenima 146.350,06 kuna,
rashodi za materijal i energiju 1.016.130,93 kuna, rashodi za usluge
472.161,01 kuna, ostali nespomenuti rashodi poslovanja 43.038,02 kuna,
Ostali financijski rashodi 8.010,17 kuna, naknada gradanima i
kucéanstvima 114.022,22 kuna.

Ukupni rashodi 7.735.585,16 kuna. Visak prihoda u iznosu od 10.585,33
kn. doznacit ¢e se do 31. sijeCnja 2019. godine u Drzavni proracun.



Drzavni proracun - izvor financiranja O 139.077,50 kn. prihodi za

financiranje rashoda poslovanja, 158.543,25 prihodi za nabavu

nefinancijske imovine.

Rashodi su na razini ostvarenih prihoda a sastoje se od slijedec¢eg: rashodi
za materijal i energiju 62.087,50 kuna, rashodi za usluge 76.990,00 kuna,
oprema za grijanje, ventilaciju i hladenje 158.543,25 kuna.
Naplata troSkova smjestaja, dostava toplog obroka i ostalih prihoda -
izvor financiranja 43

1.643.332,87 kn.

Prihodi za nabavu nefinancijske imovine 493.020,00 kuna.

Rashodi koji su financirani iz izvora 43 iznosili su 1.911.570,41 kuna.
Navedeni rashodi odnosili su se na naknada troskova zaposlenima
35.253,52 kuna, rashodi za materijal i energiju 1.241.324,01 kuna,
rashodi za usluge 133.743,77 kuna, ostali nespomenuti rashodi
poslovanja 3.734,41 kuna, ostali financijski rashodi 1.688,38 kuna,
naknada troSkova osobama van radnog odnosa 2.806,32 kuna.

Dodatna ulaganja na gradevinskim objektima 440.020,00 kuna, strojevi
53.000,00 kuna.

Prihodi koje je ustanova ostvarila na izvoru financiranja 43 uplacivani su
u DrZavni proracun., Prihodi koji na kraju godine nisu uplaéeni u drZzavni
proracun iskazat ¢e se kao viSak , koji ¢e se do 31. sijecnja 2019. godine
vratiti na racun proracuna.

Tekuce pomoc¢i od HZZ-a - izvor financiranja 52  154.373,05 kn
Temeljem Mjera aktivne politike zaposljavanja sklopljen je Ugovor o

sufinanciranju stru¢nog

osposobljavanja za rad za zasnivanje radnog odnosa i zaposljavanje za

stjecanje prvog radnog

iskustva/pripravnistvo.
Rashodi iznose 33.890,55 kune. Visak u iznosu od 120.482,50 kuna

utrosit ¢e seu 2019.

godini.
Donacija - izvor financiranja 61 47.574,20 kn. / donacije u novcu

30.925,00 kn i donacije u

kuna.

naturi 16.649,20 kn./. Preneseni visak iz ranijih godina iznosi 12.082,65

Rashodi iznose 44.571,65 kune, visak prihoda u iznosu od 15.085,20

kuna namjenski Ce biti

utroSen u 2019. godini.

Osim racunovodstveno-financijskih poslova koji se obavljaju sukladno
zakonu kojim se ureduje racunovodstvo, zakonu kojim se ureduje
planiranje, izrada, donosSenje i izvrSavanje proracuna, propisima kojima se
ureduje proracunsko ra¢unovodstvo, radnici u sluzbi obavljaju i druge
poslove - postupci javne nabave, uskladenje sa DUS]N, razni statisticki
podaci koje od njih traZi nadleZzno ministarstvo.

Svi navedeni poslovi obavljaju se u oteZanim uvjetima zbog izuzetno loSe
internetske veze.



4. Popunjen Upitnik o fiskalnoj odgovornosti i izradeni obrasci testiranja,

sastavljena Izjava o fiskalnoj odgovornosti.

Sadanom 31. 12. 2018. godine izvrSen je sveobuhvatni popis cjelokupne
imovine - inventura u Domu za odrasle osobe Borova.

Sukladno osiguranim financijskim sredstvima radnici iz financijsko -
racunovodstvene sluzbe sudjelovali su na seminarima - radionicama iz
njihovog djelokruga rada.

Donosenjem novih Zakona, Pravilnika, Uredbi odnosno obveza njihove
primjene u poslovanju ustanove znatno se je povecao obim poslova radnika u
racunovodstveno-financijskoj sluzbi.

2. 1ZVJESCE O REALIZACIJA PLANA I PROGRAMA RADA

ODJELA SOCIJALNOG RADA, IZVANINSTITUCIONALNE
SKRBI I DNEVNOG BORAVKA

IZVJESCE O REALIZACIJA PLANA I PROGRAMA RADA SOCIJALNIH
RADNICA

Tijekom 2018.godine socijalni rad u Domu provodile su dvije socijalne radnice. Rad
se provodio kroz individualni i grupni rad s korisnicima, timski rad s radnim
terapeutima i ostalim stru¢nim radnicima na podrucju kulturno zabavnog i sportskog
zivota korisnika u ustanovi, te suradnja s drugim institucijama.

U 2018.godini:

u ustanovu je smjeSteno 20 novih korisnika od kojih je 2 primljeno na
privremeni smjestaj, a stanje korisnika na dan 31. 12. 2017. godine bio je 150
korisnika usluge smjeStaja u Domu i 4 korisnika u zasebnoj stambenoj jedinici
organiziranog stanovanja uz podrSku

tijekom 2018. godine 2 korisnika je priznato pravo na uslugu organiziranog
stanovanja od ¢ega je 1 korisnika i prekinuto pravo na istu uslugu, na vlastiti
zahtjev te im je priznato pravo na uslugu dugotrajnog smjestaja u Domu, 1
korisnica je preminula

zaprimljeno je 141 zahtjeva za smjestaj, a na listi ¢ekanja s datumom 31. 12.
2018. godine nalazilo se 57 zahtjeva za smjestaj

umrlo je 16 korisnika za koje je socijalna radnica u suradnji sa srodnicima ili
nadleznim CZSS — om organizirala pogreb i sve ostale potrebne radnje vezane
za pokojnike, a prema pisanoj proceduri

4 korisnika je napustilo ustanovu / 1 korisnika povratak u vlastito kucanstvo,
2 korisnika prestanak prava na uslugu privremenog smjeStaja — protek 6
mjeseci, 1 premjestaj u drugi dom, 1 korisnik premjestaj u stambenu jedinicu
organiziranog stanovanja kojeg pruza Dom



odrzano je 12 redovnih i 6 izvanrednih Komisija za prijam i otpust korisnika
socijalna radnica je do mjeseca travnja sazivala i vodila sastanke Strucnog
tima u svojstvu predsjednice, od tada djeluje kao ¢lan

socijalne radnice su sudjelovale na 4 sjednice Stru¢nog vijeca Doma

sva potrebna i propisana evidencija i dokumentacija korisnika prema
Pravilniku o vodenju evidencije i dokumentacije uredno se vodila u dosjeu
korisnika, kao i sva ostala potrebna dokumentacija, koja se redovito revidirala:
Mati¢na knjiga korisnika usluge smjestaja u Domu 1 Mati¢na knjiga korisnika
usluge organiziranog stanovanja, evidencija smjeStenih, preminulih te
korisnika koji su prekinuli smjestaj u ustanovi, zapisnici sa Komisije za prijam
i otpust korisnika, zapisnici sa sastanaka Stru¢nog tima, vodenje liste ¢ekanja,
evidencija zahtjeva za smjestaj, popis korisnika u ustanovi i stambenoj jedinici
OS- upisnik, raspored korisnika po sobama, evidencija osobnih dokumenata,
zapisnici podjele naknade za osobne potrebe korisnika, vodenje dnevnih i
mjesecnih evidencija odsutnosti korisnika, vodenje mjese¢nih promjena
kriterija smjestaja, vodenje mjesecnih promjena za podjelu naknade za osobne
potrebe korisnika, zapisnici sa Komisije za izradu jelovnika

u svrhu ostvarivanja pojedinih prava korisnika, kao i zastite istih redovno se
suradivalo sa Centrima za socijalnu skrb, obiteljima, rodbinom, prijateljima
korisnika oko odlaska na vikend, kao 1 odlaske na lijeCenje u
Neuropsihijatrijsku bolnicu u Popovacu ili na lijeCenje u OB Virovitica,
takoder se suradivalo sa PU Viroviticko — podravskom u pogledu prijave
boravista korisnika, kao i izrade osobnih iskaznica korisnika; takoder se
suradivalo s nadleZznom policijskom postajom u svrhu zastite prava korisnika —
u slucaju samovoljnog napustanja ustanove, prijetnje korisnicima od Strane
osoba izvan ustanove, kao 1 verbalni ispadi rodbine korisnika prema stru¢nim
radnicima

po potrebi su odrzavane terapijske zajednice, u pravilu jednom mjesecno,kao i
sastanci po stambenim jedinicama, na kojima se raspravljalo i dogovaralo o
kvaliteti poboljsanja zivota u Domu, kao i o pridrzavanju pravila ku¢nog reda
u Domu,

socijalna radnica je tjedno, a po potrebi 1 ceS¢e odrzavala sastanke sa
korisnicima stambene jedinice organiziranog stanovanja

odrzano je 5 sastanka Tima za organizirano stanovanje

odrZana je 1 sastanak tima za Standarde kvalitete

svakodnevno se provodi timski rad kroz radne dogovore Odjela socijalnog
rada, izvaninstitucionalne skrbi i dnevnog boravka i Odjela njege i brige o
zdravlju kao i suradnja sa ostalim odjelima ustanove

socijalna radnica je zbog odsutnosti voditeljice Odjela sudjelovala na jutarnjim
sastancima voditelja Odjela, kolegijima i sastancima ravnateljice i voditelja,
kao i u radu Komisije za usvajanje jelovnika



Socijalne radnice su obavljale i niz drugih poslova propisanih zakonom kao §to su:
vodenje zakonom propisane dokumentacije, pisanje raznih dopisa u svrhu zastite 1
ostvarivanja prava korisnika, izvjeS¢a o Kkorisnicima na trazenje nadleznog
Ministarstva (DZP tablice na dan 31.12.2017. godine) ili sudova, Centara za socijalnu
skrb 1 drugih, zapazanja o korisniku, sudjelovale u radu stru¢nog vije¢a, suradivale sa
raznim institucijama / Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Mati¢ni uredi, Centri
za socijalnu skrb, PP Virovitica i dr.

Socijalne radnice su vodile korisnike u kupovinu u grad, svaki mjesec se iSlo u
nabavu korisnicima od naknade za osobne potrebe koji su zbog zdravstvenog stanja
stavljeni na nabavu.

Socijalna radnica je u suradnji sa blagajnikom — likvidatorom dijelila mjese¢nu
naknadu za osobne potrebe korisnika (zadnja srijeda u mjesecu)

Svaki mjesec su sudjelovale na proslavi rodendana korisnika

Sudjelovanja u organizaciji Maskenbala u Domu — posjeta radnika i korisnika Doma
za odrasle osobe Ljeskovica, a povodom Valentinova socijalna radnica je u suradnji
sa fizioterapeutkinjom vodila korisnike na druZenje u Dom Ljeskovica.

Sudjelovanje u organizaciji i proslavi Dana obitelji 1 boZi¢nog domjenka korisnika
Socijalne radnice su bile pratnja korisnicima na medudomskim susretima — nogometni
turniri, sportske/drustvene igre.

Sudjelovanje u organizaciji i provodenju seoskih domskih igara.

Sudjelovanje u organizaciji 1 provodenju obiljezavanja Medunarodnog dana osoba s
invaliditetom.

Sudjelovanje u organizaciji, provedbi izleta korisnika i radnika na viroviticke ribnjake
kao 1 izletiste Dol u Borovi.

Organizacija i pratnja korisnicima u velikoj akciji kupljenja luka, u suradnji sa drugim
radnicima.

Socijalna radnica je u suradnji sa voditeljicom Odjela i radnim instruktorom vodila 13
korisnika na obilazak grada, druzenje i rucak na Silvestrovo.

Pratnja korisnicima na sv. misu u Viroviticu povodom svetkovine sv. Antuna, te
pratnja korisnicima na hodoc¢as¢e u Vocin.

Isplata nov¢anih sredstava korisnicima — zbog odsutnosti, pove¢anja mirovina.

Prisustvovanje podjeli novaca i poste korisnicima od strane postara — evidentiranje,
tumacenje iste.

INDIVIDUALNI SOCIJALNI RAD
Individualni socijalni rad u ustanovi ocituje se kroz slijedece aktivnosti:

e rad s osobama zainteresiranim za prijem u Dom, skrbnicima, obiteljima i
socijalnim sluzbama,



e prijem korisnika u Dom, prvi intervju sa korisnikom, upoznavanje korisnika sa
kuénim redom doma, adaptacija na novu sredinu, uocCavanje preostalih
sposobnosti korisnika i uklju¢ivanje u rad raznih grupa, rjesavanje konfliktnih
situacija izmedu korisnika, izmedu korisnika i radnika,

e popunjavanje dosjea korisnika sa potrebnom dokumentacijom koja se trazi od
centara za socijalnu skrb, vodenje osobnog lista za svakog korisnika i
upisivanje zabiljeski vezanih za korisnika ( razgovor i sl. ), vodenje mati¢ne
knjige, knjige doslih, otislih i umrlih korisnika, kao i vodenje dnevnika rada,
izrada godi$njeg i mjesecnih planova rada, evaluacija istih,

e za svakog korisnika Doma izraden je Individualni plan i program koji se
jednom godi$nje evaluira u suradnji sa voditeljicom Odjela- radnom
terapeutkinjom i psihologinjom

GRUPNI SOCIJALNI RAD

Grupni socijalni rad s korisnicima u Domu provodi socijalna radnica u suradnji sa
ostalim struénim radnicima u Domu koji se ocituje kroz rad terapijske zajednice, kroz
rad u manjim grupama( probe zbora za Dan obitelji i boziéni domjenak korisnika,
sudjelovanje u radu molitvene grupe u suradnji sa radnom terapeutkinjom — ucenje
novih crkvenih pjesama, priprema za sv. misu, kreativne radionice i drustvene igre,
grupa podrske novim korisnicima, grupa emocionalna pismenost).

PROVODENJE PROGRAMA ORGANIZIRANOGA STANOVANJA UZ
PODRSKU

e socijalna radnica kao predsjednica tima, sazivala je sastanke

e tijekom 2018. godine 2 korisnika je priznato pravo na uslugu organiziranog
stanovanja, od Cega je 1 korisnika na vlastiti zahtjev i prekinuto pravo te
priznato pravo na uslugu dugotrajnog smjeStaja u Domu dok je 1 korisnica
preminula

e u program pripreme ukljueno je 14 korisnika, a prema prethodnim
procjenama stru¢nih radnika

e suradnja sa nadleznim CZSS u pogledu priznavanja prava na uslugu
organiziranog stanovanja, kao 1 pronalaska drugog odgovarajuc¢eg oblika skrbi
za korisnike uklju¢ene u program,

e informiranje korisnika o moguénostima i izazovima Zzivota u zajednici, kao i
upoznavanje istih sa pravima iz sustava socijalne skrbi te poticanje na
ostvarivanje istih

e socijalna radnica je izradila procjene za nove korisnike ukljuene u program
pripreme



STRUCNO USAVRSAVANIE I EDUKACIJE

Tijekom 2018. godine socijalne radnice su sudjelovale na slijede¢im edukacijama:

e povodom obiljezavanja Medunarodnog dana soc. rada odrzan je regionalni
Simpozij soc. radnika u Varazdinu na kojem je sudjelovala soc. radnica
Mikuli¢

¢ sudjelovanje na stru¢nom usavrSavanju u Domu — Mikuli¢, Piljek

e sudjelovanje na Konferenciji socijalnih radnika u Puli u listopadu 2018.
godine — Mikuli¢

e sudjelovanje na dvodnevnom simpoziju “Rehabilitacija osoba s mentalnim
teSkocama” u Zagrebu, ozujak 2018. — Mikuli¢, Piljek

e Usmena rasprava - Unapredivanje infrastrukture za pruZanje socijalnih usluga
u zajednici kao podrska u procesu deinstitucionalizacije — druga faza, srpanj
2018. godine - Piljek

e edukacija Supervizija u Domu — Mikuli¢, Piljek

e Obiljezavanje Svjetskog dana mentalnog zdravlja u Domu za odrasle osobe
Lobor-grad — edukacija - ” Zastita mentalnog zdravlja djelatnika” - listopad
2018. — Piljek, Mikuli¢

07. prosinca 2018. godine u Odjel je doSao pripravnik, na radno mjesto rehabilitatora,
a po struci je magistar kineziologije kojemu je socijalna radnica imenovana
mentorom.

IZVJESCE O REALIZACIJA PLANA I PROGRAMA RADA POMOCI U
KUCI

Usluga pomo¢ u kuci organiziranjem prehrane - dostavom toplog obroka kroz 2018.
godinu pruzala se za ukupno 60 korisnika. Broj ukupno pruZenih usluga (obroka) u
2018.g. iznosi 11 991. U odnosu na prethodnu godinu broj aktivnih korisnika je
povecan te samim time i broj usluga je veéi za ukupno 800 obroka. Rad usluge
koordinirala je socijalna radnica u suradnji s voditeljicom Odjela socijalnog rada,
izvaninstitucionalne skrbi i dnevnog boravka, a provodile su je 3 njegovateljice.
Dostavom toplog obroka bile su obuhvacene osobe sa podrucja opéine Suhopolje,
dijela op¢ine Gradina i dijela grada Virovitice.

Svaki mjesec usluga se pruzala u rasponu od 35 do 42 korisnika, §to je porast aktivnih
korisnika u odnosu na prethodnu godinu za 3-4 korisnika mjesecno.

Najveci broj zaprimljenih zahtjeva zabiljeZen je u kolovozu 2018.g., §to je priblizno
jednako u odnosu na prethodnu godinu. Prema dobivenim informacijama od strane
korisnika usluga zahtjev su podnijeli zbog nadolazece jeseni i zime te promjena
vremenskih uvjeta te samim time u starijoj Zivotnoj dobi smanjena mogucénost
kretanja. Od ukupnog broja od 60 aktivnih korisnika kroz 2018.g. 19 korisnika je kroz
2018.g. i prekinulo uslugu, a najée$¢i razlozi prekida bili su smrt korisnika usluge,
pretezito starijih korisnika usluge — 9 korisnika, odlazak na smjeStaj — 2 korisnika,



dok su prema dobivenim informacijama ostali korisnici dobili pomo¢ od strane
¢lanova obitelji, odnosno nemaju vise potrebu za pruzanjem usluge.

Tijekom 2018.g. evidentiran je 21 zahtjev za dostavu toplog obroka, §to je povecanje
u odnosu na 16 zahtjeva prethodne godine. U porastu je i broj sklopljenih ugovora na
ukupno 18 novih ugovora i jedna izmjena postojeceg ugovora, a u odnosu na
prethodnu godinu kada je sklopljeno 13 ugovora.

Dvije usluge u 2018.g. pruzale su se rjeSenjem Centra za socijalnu skrb Virovitica.

Kroz 2018. godinu:

. Vodio se i redovito azurirao Upisnik korisnika pomo¢i u kuci

. Vodio se Registar zaprimljenih zahtjeva

. Vodio se i redovito azurirao Registar ugovora

. Socijalna radnica je svaki mjesec radila raspored rada njegovateljica

. Vodile su se evidencijske kartice pruZenih usluga od strane njegovateljica koje
dostavljaju obroke

. Formirali dosjei za svakog korisnika sa potrebnom dokumentacijom

. Socijalna radnica je za svaki mjesec radila obracun usluga pomo¢i u kuci

. Socijalna radnica i njegovateljice upisivale su aktivnosti i promjene vezane za
korisnike

. Osobni i telefonski kontakti sa korisnicima usluge, prikupljanje informacija za
Upisnik korisnika usluge pomo¢i u kuci

. Osobni 1 telefonski kontakti sa ¢lanovima obitelji korisnika usluge,
prikupljanje informacija za Upisnik korisnika usluge pomo¢i u kuci

. Pisale su se sluzbene zabiljeske i zapisnici o aktualnim dogadajima vezanim
za uslugu pomoc¢i u kuéi

. Socijalna radnica odlazila je na teren zbog potrebe korisnika

. Suradnja sa Centrom za socijalnu skrb Virovitica

. Informiranje korisnika od strane njegovateljica koje dostavljaju obroke

Obzirom na dobivene podatke za 2018.g. evidentan je porast ukupnog broja usluga i
sklopljenih ugovora za uslugu dostave obroka. Prilikom terenskog obilaska korisnika
neki korisnici 1 nadalje izraZavaju potrebu za proSirenjem usluga pomo¢i u kuéi, a
naroCito zbog starije zivotne dobi, oteZzanog kretanja, razli¢itih vremenskih uvjeta,
samoc¢e, nemogucénosti pomo¢i od strane c¢lanova obitelji. Prema dobivenim
informacijama od strane njegovateljica prilikom dostave obroka najveca potreba uz
dostavu toplog obroka je pomo¢ u kucanskim poslovima, pomo¢ u njezi, voznja i
pratnja osoba kod lijecnika i nabava lijekova, pruzanje informacija o pravima i
uslugama.

Prema dobivenim informacijama od strane korisnika isti su zadovoljni toplim
obrokom, koli¢inom hrane i vremenom dostave. Nekoliko korisnika izrazilo je Zelju
za smanjenjem unosa soli i aditiva.



1ZVJESCE O REALIZACIJA PLANA I PROGRAMA RADA PSIHOLOGA

U 2018. godini poslove psihologa obavljao je jedan psiholog.

Rad se ocituje kroz individualni i grupni rad s korisnicima, kroz suradnju sa
zaposlenicima 1 institucijama koje su neposredno vezane uz poboljSanje kvalitete
zivota korisnika.

I. RAD U STRUCNIM TIJELIMA

a) sudjelovanje u radu Komisije za prijem i otpust korisnika
U suradnji sa ostalim ¢lanovima psiholog je sudjelovao na ukupno 14 redovnih i
izvanrednih sastanaka Komisije za prijem i otpust korisnika. Psiholog je i sacinio
nekoliko zapisnika sa istih sastanak.

b) sudjelovanje u radu Struénog vije¢a Doma
Psiholog je prisustvovao sjednicama Stru¢nog vije¢a te doprinosio donoSenju
relevantnih odluka, iniciranju, planiranju i organiziranju aktivnosti i zivota u Domu, te
pracenju i unapredenju stru¢nog rada, (ukupno 4 sastanka). Imenovan je zamjenikom
predsjednika te je samostalno vodio 2 sjednice Struénog vijeca.

¢) sudjelovanje u radu timova kroz odjelne sastanke
Tijekom godine odrZavani su sastanci multidisciplinarnog Stru¢nog tima.

d) rad Timova vezanih uz organizirano stanovanje
Tijekom godine odrzavani su sastanci Stru¢nog tima za korisnike organiziranog
stanovanja uz podrsku koji sada djeluje u proSirenom sastavu.
Psiholog je redovito odrzavao sastanke, ali i grupne radionice 1 sa stanarima JakSine
kuce.

e) Tim za standarde kvalitete
Tim za kvalitetu sastao se jednom u 2018.godini. Psiholog djeluje kao ¢lan.

Il. SURADNJA

U 2018. godini psiholog je ukoliko se pokazala potreba, obavljao i pomagao i ostalim
kolegama u obavljanju svakodnevnih poslova.

Psiholog je ostvario suradnju sa prof. Rucevi¢ koja je odrzala predavanje u ustanovi.
Ostvarena je suradnja s nutricionistom Opce bolnice Virovitica.

IIT. POSLOVI VODENJA DOKUMENTACIE

a) vodenje dostupne psiholoske dokumentacije o korisnicima
= individualni planovi i programi korisnika, osobni list korisnika, pisanje nalaza
1 miSljenja



= psiholog je formirao osobni list svakog novopridoSlog korisnika koji sadrzi,
obrasce pracenja, psihodijagnostiku, te relevantne podatke iz osobne povijesti.
= zapisnici svakog susreta nalaze se u elektronskom obliku.

b) vodenje dokumentacije o radu pojedinih terapijskih i drugih aktivnosti kojih je
psiholog nosilac ili sudionik u provodenju

c) vodenje osobnog dnevnika rada, te mjese¢nog plana rada i aktivnosti
IV. STRUCNO USAVRSAVANIE

a) organiziranje i1 sudjelovanje na predavanju prof.Rucevi¢ pod nazivom:
L»Stereotipi®

b) sudjelovanje na medunarodnom stru¢nom skupu u Zagrebu u sklopu
obiljezavanja tjedna mozga — ,,Kulturom zdravlja do zdravlja mozga*“

c) sudjelovanje na raspravi ,,Unapredenje infrastrukture za pruzanje socijalnih
usluga u zajednici kao podrska u procesu deinstitucionalizacije*

d) sudjelovanje na medunarodnom stru¢nom skupu u Zagrebu — ,,Edukal 2018

e) obiljezen je Tjedan psihologije

f) zavrSeni su supervizijski susreti

Individualni rad s korisnicima

Individualni rad s korisnicima, prema planu i programu rada za 2018. godinu
obuhvacao je savjetodavni rad 1 podrsku, psihologijsku obradu, prac¢enje i evaluaciju
tretmana, ublaZavanje posljedica institucionalne neuroze, rjeSavanje specificnih
problema itd.

Ove aktivnosti provodene su svakodnevno.
Psihodijagnosti¢ki dio predviden planom i programom provodio se u skladu s
potrebama.

Grupni rad s korisnicima

Psiholog samostalno odrzava sljede¢e grupe:

Grupe potpore (osobe s invaliditetom, Zene), grupa se sastajala se po mogucnosti i
potrebi.

Grupa filmoterapija — odrzavana na tjednoj bazi.

U suradnji s ostalim stru¢nim radnicima psiholog je sudjelovao u sljede¢im grupama:
Grupa za dosjecanje, grupa mladih, grupa spolnog odgoja kao 1 kreativne grupe.
Sudjeluje kao ¢lan u programu organiziranog stanovanja.

Podize motivaciju korisnika za izrazavanje miSljenja na terapijskim zajednicama.
Sudjeluje na drustvenim dogadanjima i terapijskim zajednicama. Razvija grupnu



dinamiku s korisnicima uklju¢enim u program organiziranog stanovanja te rjesava
medusobne konflikte izmedu korisnika.

Zajedno s ostalim djelatnicima sudjelovao u obiljeZavanju kulturno — zabavnih
aktivnosti.

Od ostalih poslova, psiholog je u nekoliko navrata bio pratnja korisnicima na pregled
specijaliste psihijatra.

IZVIESCE O REALIZACIJA PLANA I PROGRAMA RADA RADNOG
TERAPEUTA | RADNIH INSTRUKTORA

U 2018. godini radnu terapiju i aktivnosti svakodnevnog zivota provodili su 1 radni
terapeut i 2 radna instruktora.

Radni terapeuti u radu s korisnicima provodili su individualni i grupni rad te na taj
nacin podizali cjelokupnu kvalitetu Zivota korisnika.

Individualni rad provodio se kroz:

e  procjene korisnika i procjene aktivnosti

e izradu individualnog plana i programa korisnika

e savjetodavni rad i podrSku

e sudjelovanje korisnika u komisijama, vijecu, terapijskim zajednicama

e odrzavanje i poboljSanje postojeih te usvajanje novih znanja i vjeStina u
aktivnostima samozbrinjavanja, produktivnosti i slobodnog vremena

e  promatranje, procjena 1 uklju¢ivanje svakog novog korisnika u aktivnosti
radne terapije sukladno njegovim mogucnostima, potrebama 1 zeljama

Grupni rad provodio se kroz razliCite grupe i tematske radionice koje su ovisile o
psihofizi€kim moguénostima korisnika, druzenja 1 sl. Radni terapeuti su kroz cijelu
godinu organizirali rad grupa, nabavljali potrebiti materijal za provedbu grupa, pisali
izvjestaje o radu grupa i vodili svu potrebnu dokumentaciju.

Kroz 2018. godinu djelovale su slijedece grupe i radionice:
o kreativne radionice
o literarna grupa
o grupa za dosjecanje
o plesna grupa
o zbor
o molitvena grupa
. grupa za organizaciju i proslavu rodendana
o drustvene igre

Radni terapeuti su kroz cijelu godinu organizirali rad grupa (aktivnosti
produktivnosti) te prema Pravilniku o nagradivanju vodili evidenciju rada i prisutnosti



rada po grupama, evidenciju produktivnosti korisnika, knjigu nagrade za rad i
nagradivali korisnike.

Kroz 2018. godinu djelovale su slijedece radne skupine:
. grupa vezilja i Strikanja
o rad na domskoj farmi svinja
o rad na domskoj ekonomiji
. grupa za okolis
o pomo¢ — rad u veseraju
o pomoc¢ u gruboj obradi povréa
o grupa za odvoz rublja
o grupa za prijevoz hrane

o grupa za pomo¢ u odrzavanju prostorija Doma
o grupa za odrzavanje nasada i cvijeca
o grupa korisnika na dezurstvu

Radni terapeut i 1 radni instruktor cijelu su godinu sudjelovali u svim aktivnostima u
programu provedbe pripremne faze organiziranog stanovanja uz podrsku te aktivnosti
u stambenoj zajednici, te pruzali korisnicima podrsku u aktivnostima
samozbrinjavanja, produktivnosti i slobodnog vremena. Odlazile u pratnju
korisnicima i vodile ih u mjeseénu nabavku namirnica. Radna terapeutkinja je izradila
procjene za nove korisnike uklju¢ene u Program organiziranog stanovanja.

Radni terapeuti su kroz cijelu 2018. godinu odlazili s korisnicima kao pratnja kod
lije¢nika, u kupovinu s korisnicima, nabavu za korisnike i sve ostale potrebe za
korisnike izvan Doma.

Kroz cijelu godinu poticao se 1 izvrSavao rad 1 druZenje izvan ustanove.

U 2018. godini odrZalo se:
o 17.01. posveta Doma i sveta misa

09.02. proslava Maskenbala u Domu, gosti Dom za odrasle osobe
Ljeskovica

13.02. odlazak korisnika 1 stru¢nih radnika u Dom Ljeskovica na proslavu
Valentinova

14.02. proslava Valentinova u Domu za sve korisnike

20.02. odrzana tribina u Domu pod nazivom ,,Predrasude prema starijim
osobama®, tribinu odrzale stru¢ne radnice Plesa i Pavlek Bardic¢
o 24.02. organizacija i posjeta sajmu Viroexpo, sudjelovalo 7 korisnika
. 20.03. posjet FSR korisnicima, organizacija druzenja
o 24.04. sudjelovanje na Domoplesu u Domu Villa Maria, Pula
. 11.05. svecano obiljezen Dan obitel;ji
o 22.05. veliki izlet korisnika na Viroviticke ribnjake



24.05. sudjelovanje na Domosongu u Domu za odrasle osobe Turni¢, Rijeka

07.06. hodocas¢e Domova u svetiste Vocin, sudjelovalo 6 korisnika

19.06. natjecanje u drustvenim igrama Domova za odrasle osobe u Centru
»Jakao 1ti*, Osijek

12.07. veliki izlet korisnika na Pol

29.08. sudjelovanje na nogometnom turniru u Ljeskovici

08.09. organizirano sudjelovanje na hodocas¢e u Voc¢in povodom Male
gospe, sudjelovalo 6 korisnika

13.09. sudjelovanje na drzavnom malonogometnom turniru Domova za
odrasle osobe u Domu za odrasle osobe Orehovica

03./04.10. sudjelovanje na Sajmu Dobrote u Trogiru

Sudjelovanje na likovnoj koloniji u Domu za odrasle osobe Bjelovar

12.10. obiljezavanje Dana mentalnog zdravlja i Dana starijih osoba
prigodnim programom, natjecanjem u starinskim igrama, rostiljadom, gosce
Clanice Lions cluba Vereucha

22.10. svecano obiljezavanje Dana kruha i plodova jeseni uz sv. misu i
radionicu zupnika Filipovi¢

02.11. organiziran odlazak na domsko groblje s korisnicima i obiljezavanje
dana Svih svetih

01.11. obiljezavanje dana pada Vukovara s korisnicima, paljenje lampiona u
znak sjecanja

03.12. obiljezavanje Medunarodnog dana osoba s invaliditetom, radionica
plesa i pokreta

18.12. odrZzavanje sveCanog bozi¢nog domjenka za sve korisnike uz prigodni
program

odrZane su tematske i kreativne radionice za advent i Bozi¢

31.12. blagdansko druzenje s korisnicima, odlazak u grad Viroviticu na
prigodni program za staru godinu, crkvu sv. Roka i sve€ani ruc¢ak u restoran
4AM

31.12. organizacija proslave Nove godine za sve korisnike

u 2018. godini odrzalo se nekoliko manjih i dvije velike radne akcije u
kojima je sudjelovao veliki broj korisnika uz pratnju radnih terapeuta, vadenje
luka i vadenje krumpira

proslave rodendana korisnika svaki mjesec, nabava rodendanskog poklona
za svakog korisnika ponaosob prema Zzeljama korisnika, na proslavama je
prosjecno sudjelovalo 70 korisnika

sveta misa odrzavala se svaki mjesec, na svetim misama sudjelovalo je
prosjecno 30 korisnika

2 puta je odrzana velika ispovijed za korisnike

odrZane su tematske 1 kreativne radionice za Valentinovo 1 Maskenbal
odrzane su tematske 1 kreativne radionice za Uskrs



SURADNJA RADNIH TERAPEUTA S DRUGIM RADNICIMA U DOMU

Radni terapeuti svakodnevno sudjeluju na jutarnjim sastancima Odjela, redovno su
suradivali sa svim radnicima Doma, ovisno o potrebama i aktivnostima korisnika.

Kao strucni radnici sudjelovali su u odrzavanju sastanaka Stru¢nog tima, terapijske
zajednice, Stru¢nog vijeca, Komisije za prijam i otpust, Tima za standarde kvalitete,
Tima za organizirano stanovanje, Tima za usvajanje jelovnika, Komisiji za rashod,
radu Etickog povjerenstva.

Radni terapeut je zajedno sa fizioterapeutom i kuénim majstorom sudjelovao u
treniranju korisnika koji igraju nogomet i pripremi za natjecanja i nogometne turnire
te pratio korisnike.

Radni terapeuti su sudjelovali zajedno sa socijalnom radnicom u podjeli dzeparca u
2018. godini.

VODENJE DOKUMENTACIE
Radni terapeuti su vodili svu potrebnu dokumentaciju u 2018. godini propisanu
Pravilnikom o vodenju evidencije 1 dokumentacije te svu internu dokumentaciju o
svom radu i aktivnosti korisnika:

o dnevnike rada

o izrada mjesecnih planova i programa rada i evaluacija istih

o zapisnici s grupa, radionica i sastanaka

VANJSKA SURADNJA

Radni terapeuti su kroz godinu suradivali sa stru¢nim radnicima iz ostalih Domova te
dogovarali druzenja, natjecanja i1 sl. sve u svrhu podizanja kvalitete zivljenja
korisnika. Suradivali su sa djelatnicima nadleznih CZSS, obitelji korisnika, udrugama.

STRUCNA USAVRSAVANJA KROZ 2018. GODINU
. 22. veljate ,,OsnaZzivanjem emocionalnih kompetencija do uspjeSnijeg
rukovodenja 1 poticajnijeg radnog okruzenja®“, Centar za profesionalnu
rehabilitaciju, Osijek — sudjelovala Pavlek Bardi¢
21.-22. ozujak simpozij ,,Rehabilitacija osoba s mentalnim teSkocama‘ —
sudjelovala Pavlek Bardi¢

o 18. rujan predavanje ,,Stereotipi, Dom Borova, prof. Silvija Rucevi¢ —
sudjelovale Pavlek Bardi¢, Boduljak, Stjepanovié¢

o 21.-22. rujan Kako omoguciti palijativhu skrb i medicinu u ustanovama
socijalne skrbi, hotel Antunovié, Zagreb — sudjelovala Pavlek Bardi¢

o 28. rujan Gerontolosko javno — zdravstveni simpozij, Hotel Trako$c¢an,
TrakoSc¢an — sudjelovala Pavlek Bardi¢

o 17.-19. rujan ,,Konferencija socijalnih radnika®, Pula — sudjelovala Pavlek
Bardi¢

e cdukacija Supervizija u Domu, odrzani svi susreti, s zavrSetkom 09.11. u
Obiteljskom centru u osijeku — Pavlek Bardi¢, Boduljak, Stjepanovi¢



Radni terapeut kao voditelj Odjela socijalnog rada, izvaninstitucionalne skrbi i
dnevnog boravka obavljao je sve duznosti i poslove voditelja propisane Pravilnikom o
unutarnjem ustroju i sistematizaciji poslova kroz 2018. godinu.

vodenje zakonom propisane dokumentacije

pisanje raznih dopisa, prijedloga, potreba za kvalitetan rad Odjela i radnika
organizacija, evaluacija, provedba planova i programa rada, izvje$ca, plana
godisnjih odmora, planova nabave, nabave uredskog materijala kroz godinu,
nabava potreba radne terapije kroz godinu, nagrada za rad kroz godinu,
trebovanja odjela, rasporeda rada, unutarnjeg nadzora, ocjene stru¢nih radnika
redovno sudjelovanje na svim Kolegijima, jutarnjim sastancima ravnateljice i
voditelja, jutarnjim sastancima voditelja, jutarnjim sastancima s stru¢nim
radnicima Odjela i ostalim sastancima

informiranje zainteresiranih o smjestaju u Dom i usluzi pomo¢i u kuéi

. IZVJESCE O REALIZACIJI PLANA I PROGRAMA RADA ODJELA

ZDRAVSTVENE NJEGE I BRIGE O ZDRAVLJU KORISNIKA

U Domu Borova na dan 31.12.2018. smjeSteno je 150 korisnika i

4 korisnika koristi usluge organiziranog stanovanju uz podrsku(povremenu).
U 2018. godini imali smo:

umrlih - 16 korisnika

novo smjestenih - 20 korisnika

Organizirano stanovanje uz povremenu podrsku - 2 korisnika

prekid smjestaja - 4 korisnika

prekid smjeStaja organizirano stanovanje - 1 korisnik

na hospitalizaciji bilo 131 korisnika

od toga - NPB Popovaca - 54 korisnika

KBC Sestre Milosrdnice - ORL 1 korisnik
KBC -1II- -1II- - Klinika za tumore 4 korisnika
KBC -1I- -1II- - Neurologija - 1 korisnik
KBC OSIJEK - ORL 4 Kkorisnika
VTC - Interna - 11 korisnika
Kirurgija - 8 korisnika
Neurologija - 2 korisnika
Psihijatrija - 38 korisnika
Plu¢ni - 7 korisnika
Zarazni - 1 korisnik

Za odlazak na hospitalizaciju 78 puta se realizirao sanitetsko vozilo tehnicke
sluZzbe Doma Zdravlja Virovitica ,a ostale hospitalizacije sluZbenim autom Doma
Borove. Za hitne intervencije vezano za korisnika 62 puta je zvan HBP VTC s
izlaskom saniteta.

Izvjestaj odlaska korisnika na specijalisticke preglede , lijecniku LOM a i
stomatologu:

psihijatru - 4 do 8 korisnika tjedno ovisno dali radi jedan lije¢nik ili dva

4 korisnika za jednog lije¢nika



stomatologu - oko 20 korisnika mjese¢no s narucivanjem za svaki mjesec .Kroz
2018. god. Bilo je 149 korisnika na pregledu.
- obavezno svi koji mjesec¢no obavljaju specijalisticke preglede,pretrage i
hospitalizacije idu prema lije¢niku LOMa. Sve ukupno je bilo 4513 odlaska prema
lije¢niku LOM - a.
Pratnje korisnika za sve odlaske - hospitalizacije, pretrage, specijaliste i odlazak
prema lijecniku LOM- a u toj god. bilo je 851 puta. Od toga:
Njegovateljica - 579 puta
Med. sestara - 176 puta
Fizioterapeuta - 49 puta
Frizer - brico - 61 puta
Prema:
Psihijatru - 299 korisnika
Pretrage - 626 korisnika ( vadenje krvi, RTG, UZ)
Internisti - 73 korisnika
Neurologu - 22 korisnika
Kirurgu - 44 korisnika
O¢nom - 19 korisnika
FiziJatru - 11 korisnika
Dermatologu - 21 korisnika
ORL - 10 korisnika
Urologu - 38 korisnika
Ginekologu - 41 korisnica
Svaki tjedan se ide prema lijecniku LOMa sa narudzbom lijekova i injekcija.
- 32 korisnika jedanput godiSnje u bio kem. lab. vade krv ,a viSe puta odlukom
specijalista psihijatra zbog uzimanja leponexa u terapiji.
3 korisnika svaki mjesec obavezno vade krv zbog lijeka martefarina u terapiji
1 korisnik na tri mjeseca zbog uzimanja lijeka - Litij i Salje se u laboratorij u
Osijek.
Na depo preparatima imamo 32 korisnika
Preparate (injekcije) primaju u ordinaciji lijecnika LOMa
4 korisnika dva puta mjesecno
2 korisnika na tri tjedna
24 korisnika jedanput mjesetno
2 korisnika na tri mjeseca
Svake godine provodi se cijepljenje korisnika protiv gripe
preko ZZJZ a Sveti Rok VTC.
2018.god. procijepljeno je 92 korisnika.
Voditelj odjela vodi dijete korisnika propisanih od strane specijalista tako da
imamo:
DijabetiCara 24 korisnika
Zu¢nih 10 korisnika
Vegetarijanska 1 korisnik
Imamo 16 korisnika na miksanoj ishrani zbog oteZanog gutanja
Imamo 14 korisnika nepokretnih i 14 polupokretnih-teze pokretnih
0Od toga 12 korisnika u kolicima,6 korisnika na Stakama, 8 korisnika sa
hodalicom i 2 korisnika su 24 h. u krevetu.
Ortopedska pomagala idu preko doznaka svake Cetiri godine, odobrenjem
specijaliste ortopeda i HZZO-a.



U 2018. God. smo realizirali:

3 hodalice s kota¢ima

5 kolica

Imamo 7 korisnika koji koriste antidekubitalni madrac takoder preko
specijaliste i odobrenja HZZO a. svake cetiri godine.

Realiziranih u 2018 god. je bilo 6 madraca.

Izvjestaj grupa med. sestara

GODISNJI IZVJESTA] GRUPE DIJABETICARA
Voditeljica grupe je med. sestra Branka Osmani.
U 2018.god . grupa dijabetic¢ara se odrzavala jedanput puta mjesec¢no
Jedan od istaknutih ciljeva je prevencija bolesti unapredenje zdravlja ili
rehabilitativni tretman.
Cilj grupe je osvjeScivanje i upoznavanje bolesti,te kako prevencijom sprijeciti
komplikacije koje nastaju ne lijecenjem bolesti. Davanje obavijesti o Secernoj
bolesti oboljelima i clanovima njihovih obitelji.
Plan u 2019.god. je i dalje redovito odrZavati grupe sa stalnim osvjeS¢ivanjem
dovesti do ostvarivanja optimalnih rezultata i izvrS§avanju zadataka.
Napominjem da su korisnici, dijabeticari, ove godine bili na dva jednodnevna
izleta .U 6mj. su bili sami kao grupa i voditelji, a u 10 mj. su bili sa ostalim
korisnicima doma
Grupa trenutno ima 26 ¢lana od toga:

. 1 korisnik uzima inzulin 4x na dan

. 1 korisnika uzima inzulin 3x na dan

. 5 korisnika uzima inzulin 2x na dan

. 14 korisnika je na peroralnoj terapiji

. 5 korisnika je samo na dijabetickoj dijeti

Preko doznaka lije¢nika LOM-a,i odobrenja HZZ0-a dobivaju pomagala kod
SecCerne bolesti pribor i opremu(aparati¢, lancete i trakice za kontrolu Secera),
korisnici na inzulinu svaka 3 mjeseca, a ostali svaki 6 mjeseci.

U Domu se kontrolira Secer svakodnevno i po potrebi, a svaka tri mjeseca u
kemijskom laboratoriju te odlaze na redovite preglede specijaliste dijabetologa.
Dijabeticari u domu trebali bi imati smjernice za prehranu ADA dijetom,imaju 3
glavna obroka i 2 meduobroka.

0d 1.08.2018. god. uvedena je nova grupa pretile koju vodi med. sestra Gordana
Smiderkal. Grupa broji 28 korisnika.

Obroke imaju smanjene, ali za razliku od drugih korisnika imaju tri glavna
obroka i 2 meduobroka koje uzimaju zajedno u grupi sa dijabeti¢arima.

Svaka tri mjeseca je kontrola tjelesne teZine i konzultacija sa lije¢cnikom LOM - a.

IZVJESCE O PRIMJENI OGRANICEN]JA KRETANJA - HUMANOG VEZIVANJA
KORISNIKA, TE KORISNIKA S DEKUBITUSIMA I KRONICNIM RANAMA

Dom Borova trenutno biljeZi petnaest (15) korisnika doma kojima je
potrebna primjena ogranicenja kretanja ,humano vezivanje korisnika pojasom za
humanu fiksaciju.

Popis humane fiksacije se razlikuje ovisno o stanju korisnika/korisnice tj.



-humana fiksacija prema potrebi- kod izri¢itog nemira,pogorsanja psihickog ili
opceg stanja,ugrozavanja sebe ili ostalih korisnika,takvih je sveukupno pet (5)
osoba

-svakodnevna humana fiksacija,koja se sastoji od periodi¢nog ogranic¢enja
kretanja i razdoblja bez fiksacije,primjenjuje se na deset (10)osoba

-ogranicenje kretanja sprovodi se pojasom za humanu fiksaciju,oko struka
korisnika,u krevetu ili sjede¢im kolicima

Svih petnaest korisnika imaju preporuku specijaliste psihijatra ,pisanu izjavu o
suglasnosti za primjenu ogranicenja kretanja od strane skrbnika ili clana obitelji
te lijecnicku svjedodZbu LOM-a kojom i prati jednom u mjesecu stanje korisnika
dolaskom u Dom. Svakodnevno se provodi nadzor stanja koZe korisnika od
strane medicinskih sestara ,biljezi se jednom u tjednu u evidencijske liste.
Obnova lijecnicke svjedodZbe provodi se svaka tri (3) mjeseca.

Primjenjuju se mjere protiv komplikacija uslijed dugotrajnog leZanja,ukljuc¢ujuci
dekubituse koje ne brojimo u velikom broju,trenutacno jedna (1)
osoba,nevezano za humanu fiksaciju i jednog korisnika s kroni¢nim tijekom
venskog ulkusa. Korisnici redovno odlaze na pregled LOM-ui specijalisti
dermatologu radi uvodenja adekvatne terapije .

Pracenje primjene humanog vezivanja korisnika, te korisnika s dekubitusima i
kroni¢nim ranama obavljaju dvije med. sestre: Sanela Boti¢ i Tomislava Jemic.

GODISNJI IZVJESTA] - PANELI

Paneli za korisnike se vode jednom godiSnje za svakog korisnika do 65 godina
starosti i za svakog novo smjestenog korisnika po naputku lije¢nika LOM-a.
Korisnici oboljeli od :dijabetesa, hipertenzije i KOPB- a rade panele svaka tri
mjeseca neovisno o starosnoj dobi.

Za panele mjeri se korisnicima RR, tjelesna teZina i visina, obim struka i bokova.
Prilikom uzimanja prvih podataka za panele uzima se podatak o oboljenju
¢lanova obitelji i sklonosti ovisnostima (pusenju i alkoholu).

Korisnici su podijeljeni po mjesecima zbog lakSega obavljanja tih radnji.

Paneli se rade u svrhu otkrivanja hipertenzije, gojaznosti i ostalih bolesti vezanih
uz prekomjernu teZinu. Rezultati omogucuju bolje praéenje korisnika u ovom
slucaju pacijenata i njihovog zdravstvenog stanja.

Panele za korisnike vodi med. sestra Andelka Kajzer.

GODISNJI IZVJESTA] 0 RADU GRUPE PODRSKE PRI APSTINENCIJI OD
ALKOHOLA

Grupa broji 22 korisnika, od kojih su 4 korisnika lijeCeni alkoholic¢ari a ostali su
sa dijagnozom ovisnosti o alkoholu.

Grupa se odrzava dva puta mjesecno po planu i programu rada, a po potrebi se
obavlja razgovor sa korisnicima koji konzumiraju alkohol i dalje.

OdrZavanje grupa se odvija u razlic¢itim terminima zbog rasporeda radnika koji
vode grupu.

Na grupi sudjeluju korisnici koji za to imaju potrebu i kada imaju potrebu. Uz
stalno poticanje na odaziv na grupu ima korisnika koji ne Zele prisustvovati radu
grupe.



Svaki novi korisnik koji se prikljuc¢i radu grupe predstavlja se, govori o sebii o
tome Sto ga je dovelo do prekomjernog pijenja alkohola i koje su posljedice na
njegovo zdravlje, kao i na odnose u njegovoj obitelji.

Opdi ciljevi rada u 2019.g.su nam pruZanje podrske pri apstinenciji od sredstava
ovisnosti te uCenje novih obrazaca ponaSanja koji nece biti vezani uz
ovisnost,prepoznavanje vlastitih potencijala i

koriStenje istih te motiviranje za ukljucivanje u radne i okupacijske aktivnosti.
Po planu i programu za 2018.g. realiziran je izlet u prirodu -12.07.2018.

Grupu podrske pri apstinenciji od alkohola vodi med. sestra Margita Biondic¢.

GODISNJI IZVJESTAJ] GRUPE“HIPERTONICARI“

Grupa hipertonicara trenutno broji 51 ¢lan. Broj se povremeno mijenja,povecava
ili smanjuje, ovisno o zdravstvenom stanju korisnika, odnosno uvodenjem ili
ukidanjem terapije.

Grupa se odrzava dva puta mjesecno prema planu i programu,ukljucujuci
obavezno jednom mjesecno mjerenje RR - a te svaka tri mjeseca panele
hipertonicara.

Grupa se odrzava u razli¢itim terminima zbog radnika koji vode tu grupu a rade
u smjenama.

Realiziran je i izlet korisnika 12.07.2018. u prirodu.

Najveci dio ¢lanova grupe je pod stalnom terapijom, redovitim kontrolama
specijaliste te redovitim kontrolama krvnog tlaka.

Grupu hipertonicara vodi med. sestra Dubravka Kovacevic.

Tijekom 2018. godine med. sestre su se stru¢no usavrSavale kroz predavanja ili
prisustvovanja seminaru.

6 sestre 4 puta godiSnje

3 sestre 5 puta godisnje

1 sestra 6 puta godisSnje

GODISNJI IZVJESTA]J FIZIOTERAPIJE

IzvjeSce izradila fizioterapeut - tehnic¢ar Sanja Tkalcec

Elektro terapija:

Intracrvena lampa - 835 ( trajanje 10 min.)

Ultrazvucna terapija - 831 ( trajanje 5 min.)

Manuelna masaZa - 610 ( trajanje 10 min.)

Vibro masaza - 215 ( trajanje 10 min.)

Magneto terapij — 447 ( trajane 10 - 30 min. ovisno o dijagnozi)

Tens - 482 ( trajanje 20 min.)

Broj korisnika koji su bili obuhvacéeni procedurama je 29.

Individualni rad:

Individualnim radom je bio obuhvacen 31 korisnik. Vjezbe su se provodile 2 - 5
puta tjedno,a radilo se o vjeZbama stajanja, vjezbanja hoda, pasivnim, aktivno -
potpomognutim vjeZbama,vjeZbama koordinacije pokreta, ovisno o
zdravstvenom stanju pojedinog korisnika.



Grupni rad:

Jutarnja tjelovjezba - 204 puta odrZana grupa u trajanju od 25 30 min. (broj
prisutnih korisnika od 7 - 22)

VjeZbe u stacionaru - 97 puta odrZana grupa u trajanju od 25 - 60 min.(broj
prisutnih korisnoka 9 - 15)

VjeZbe teZe pokretnih korisnika - 82 puta odrZanagrupa u trajanju od 30
min.(broj prisutnih korisnika 5 - 11)

Osim navedenih grupa, aktivno sam sudjelovala u nogometnim treninzima. Sa
plesnom grupom sam uvjeZbavala koreografiju za priredbu Dana obitelji [ za
domjenak korisnika. Sudjelovala sam i u domoplesu. Za dan invalida sam bila
moderator i voditelj programa.

Edukacija :

Dva predavanja u OB Virovitica

Dva predavanja u Poliklinici Baturina

Dva u Domu Borova

Supervizija

Radionica u kabinetu “Sretno dijete”

NJEGOVATELJICE

Njegovateljice uz voditelja i med.sestare vode brigu o potrosnji pelena,
uloZaka,hranjenja, kupanja,stolice.

Potrosnja pelena i ulozaka ide takoder preko doznaka svaka tri mjeseca

koje pise lijecnik LOMa s odobrenjem HZZOa.

Imamo 23 korisnika koji trose pelene

11 korisnika sa uloScima

mjenjanje uloska i pelena je 4 puta na dan ,a po potrebi i viSe

Imamo 7 korisnika koji hrane njegovateljice ili med. sestre- koji ne jedu
samostalno

Za 39 korisnika se vodi svakodnevna evidencija stolice.

Kupanje svih korisnika je najmanje jedanput tjedno, i po potrebi vise puta.123
korisnika treba pomo¢ sestre i njegovateljice,a 27 korisnik to obavlja samostalno,
ali ipak uz nadzor.

Izvjestaj brijac - frizer :

Imamo 74 korisnika koji se briju od toga se:

21 korisnika briju samostalno

12 korisnika uz nadzor brijaca

41 korisnika brije brijac

Svi korisnici se briju obavezno dva puta tjedno a po potrebi i tri puta.

Sisanje korisnika:

Muski korisnici se $iSaju jedanput u 2 mjeseca,a po potrebi ili Zelji i jedanput u
mjesec dana,

Sisanje Zena je jedanput u 3 mjeseca ,a po potrebi ili Zelji i dva puta u 3 mjeseca.



4. IZVJESCE O REALIZACIJI PLANA I PROGRAMA RADA ODJELA
POMOCNO- TEHNICKIH POSLOVA I POLJOPRIVREDNE EKONOMIJE

Poslove u Odjelu pomo¢no tehnickih poslova i poljoprivredne ekonomije
obavljalo je 20 djelatnika, a vaze¢im Pravilnikom o unutarnjem ustroju i
sistematizaciji poslova Doma za psihicki bolesne odrasle osobe Borova
predvideno je 25 djelatnika.

Odsjek prehrane priprema obroke prema usvojenim mjesec¢nim jelovnicima te
su spremali zimnicu od povr¢a uzgojenog na ekonomiji i topili slaninu za mast.
Kuhinja je u 2018. god. pripremila cca. 204000 obroka. Od toga 164250 obroka
pripremljeno za korisnike smjestene u Domu, 11991 obrok za korisnike
vaninstitucionalne skrbi, 14400 meduobroka za dijabeticare, te 12600 gableca
za radnike. Takoder djelatnici kuhinje pripremali su obroke i za ostale prigode
koje je organizirao Dom (Dan ustanove, Dan obitelji, izleti korisnika..)

Mjesecni jelovnik sastavlja i predlaze Komisija za izradu jelovnika, vodec¢i racuna
o potrebama i Zeljama korisnika te propisanim normativima.
Na kraju mjeseca izradivane su mjesecne rekapitulacije utroska namirnica.

U kuhinji provode se sve mjere predvidene HACCAP sustavom.
Provedene su sve propisane mjere kontrole od strane Zavoda za javno zdravstvo
i to:

-voda za ljudsku potrosnju-2 puta godisnje

-mikrobioloski pregled hrane i posuda-4 puta godisnje

-otpadne vode-4 puta godisSnje

U tijeku 2018 god. provedene su mjere deratizacije (oZujak i listopad) i
dezinsekcije (lipanj).

Iz podrucja zastite na radu i protupozarne zastite provedena su sva potrebna
ispitivanja i mjerenja u zato odredenim rokovima to:
-mjerenje emisije oneciSCenih tvari u zraku iz nepokretnih izvora-kotlovnice
- pregled i ispitivanje radne opreme u kuhinji, na ekonomiji i uredaji i aparati koji
se koriste na odrZavanju
-ispitivanje postrojenja kotlovnica i plinske instalacije
-kontrola vatrogasnih aparata
-mjeseCni redovni servisi dizala
-CiS¢enje i dezinfekcija sustava ventilacije

Potrosnja energenata i vode pratila se kontinuirano mjesecno.

Svi novozaposleni radnici osposobljeni su za rad na siguran nacin te
protupoZarnu zastitu.

Radnici su dobili osobnu zastitnu odjecu i radnu obucu.

Objekti, oprema te vozni park odrZavani su u ispravnom i funkcionalnom stanju
kroz citavu godinu. Ku¢ni majstor obavljao je poslove na odrzavanju zgrada
Doma, popravcima na opremi i redovitom odrzavanju postrojenja. Kuéni majstor
otklonio je ve¢inu kvarova, ostale kvarove koje nije mogao otkloniti angaZirani su
strucni serviseri.



Nabava robe provedena je prema Planu nabave za 2018.
U 2018. god. nabavljeno je putnicko vozilo marke Fiat Tipo Sedan tj. Ministarstvo
obitelji socijalne politike i mladih provelo je javnu nabavu i ustupilo nam vozilo.
Ostale investicije u 2018 god.:

-zamjena stolarije na stambenom djelu Nove zgrade

-nabava klima uredaja

-nabava podizne invalidske rampe za kombi vozilo

-izvrseni soboslikarski radovi u objektu Stacionar

-zavrSetak radova na adaptaciji tovilista svinja

-zapoceti radovi na uredenju prostora nove uprave (instalacije
grijanja, glazure na podovima)
Poljoprivredna ekonomija raspolaze 8,67 ha obradivog zemljiSta, od toga 2,46
ha u zakupu.
Najzastupljenije kulture su Zitarice: kukuruz zasijan na povrsini od 4,40ha i
ostvarenim urodom od 25000 kg, jeCam na povrSini 1,30 ha saprinosom od 8000
kg.

Na ostalim povrsSinama zastupljene su povrtlarske kulture kojih je proizvedeno
15000 kg i to: krumpir, luk crveni, kupus, kelj, rajCica, paprika, tikvice, zelena
salata)
Za zimnicu je spremljeno:

-1200 1 kiselog kupusa
U 2018. god. Opc¢ina Suhopolje je u dva navrata proglasila elementarnu
nepogodu, stoga su i umanjeni prinosi povrtlarskih kultura od planiranih. Dom je
podnio zahtjev za priznavanje Stete nastalu elementarnom nepogodom te
ostvario 13084,14 kn nadoknade.

Zelene povrsine Doma koje iznose 13000 m redovito su koSene, a Ziva ograda
oko Doma redovito se rezala ($iSala) kao i rezidba ukrasnog grmlja i drveca.

Korisnici su kroz grupu za uredenje okoliSa i grupu za rad na ekonomiji
angaZzirani u radnoj okupaciji na ekonomiji Doma.

U sklopu Doma nalazi se vo¢njak i mali vinograd. Tijekom godine redovito su
obavljani sezonski poslovi, poslovi odrZzavanja nasada, zaStite bilja i berba.

IzvjeSce o realizaciji Plana i programa rada Doma za odrasle osobe Borova
za 2018. godinu prihvaceno je na sjednici Upravnog vije¢a odrZanoj dana
30. sijecnja 2019. godine.

Ravnateljica Predsjednica Upravnog vijec¢a
Zlata Roncevi¢, dipl.socijalna radnica Ksenija Curi¢, dipl.oec






