
Na temelju Clanka 211. stavak 3. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine 18/22,
46/22, 119/22, 71/23, 156/23, 61/25) i lanka 23. i lanka 42. Statuta Doma, Ravnateljica
DOMA ZA ODRASLE OSOBE BOROVA, STJEPANA RADIGA 9A, BOROVA, 33410
SUHOPOLJE, OIB: 75988025471, (u daljnjem tekstu: Dom), dana 12. oZujka 2026.
godine, donosi

PRAVILNIK
O POSLOVNOJ I PROFESIONALNO) TAJNI

|. OPGE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim se Pravilnikom o poslovnoj i profesionalnoj tajni (nadalje: Pravilnik) odreduju
podaci koji se smatraju poslovnom i profesionalnom tajnom u poslovanju Doma, osobe
oviastene za priopéavanje podataka koji imaju obiljeZja poslovne i profesionalne tajne,
kome se takvi podaci mogu priopéavati, te posliedice odavanja poslovne i profesionaine
tajne, duZnost Cuvanja tajnih podataka, zaStita postupanje s tajnim podacima, te druge
okotnosti od interesa za Guvanje tajnosti podataka.

Clanak 2.

Izrazi koji se Koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znaéenje, koriste se neutralno i

odnose se jednako na mu&ski i Zenski rod.

Clanak 3.

Podaci u smislu ovog Pravilnika su dokumenti, odnosno svaki napisani, umnozZeni,
nacrtani, slikovni, tiskani, snimljeni, fotografirani, magnetni, optiéki, elektroniéki ili bilo
koji drugi zapis podataka, saznanje, mjera, postupak, predmet, usmeno priopéenje ili
informacija koja s obzirom na svoj sadrzaj ima vazZnost povjerljivosti i cjelovitosti za svog
vlasnika, nastali ili prikupljeni u okviru poslovanja i izvrSavanja ovlasti Doma.

Il. POSLOVNA TAJNA
Clanak 4.

Poslovnom tajnom smatraju se podaci, zbog cijeg bi priopc¢enja neovlaStenoj osobi
mogle nastupiti Stetne posljedice za sigurnost i poslovne interese Doma:
- koji su zakonom, drugim propisom ili op¢im aktom Doma utvrdeni kao poslovna tajna;
- planovi i mjere fizi€ko-tehniéke zaStite objekata i imovine te
- mjere informacijske sigurnosti.

Clanak 5.

Kao tajna €uvaju se i podaci:
- koji se kao poslovna tajna saznaju od tijela drzavne uprave, drugih tijela javnih

vlasti i drugih pravnihi fiziékih osoba



- koji se odnose na postove koje Dom obavlja s Viadom Republike Hrvatske
Ministarstvom unutarnjih poslova, ako su zakonom, drugim propisom ili opcim
aktom oznaéeni kao tajni podaci

- koji sadrze ponudei prijave na natjecaj, do objavijivanja rezultata natjecaja koji su
zakonom, drugim propisom ili op¢im aktom donesenim na temelju zakona

- utvrdeni kao tajni podaci od posebnog gospodarskog znaéenja.

Clanak 6.

(1) Uvid u poslovne tajne i obvezu Guvanja poslovne tajne u Domu ima ravnatelj Doma.
(2) Podatke koji se smatraju poslovnom tajnom moze drugim osobama priopciti samo
ravnatelj ili osoba koju ravnatelj za svaki pojedini slucaj ovlasti.

Clanak 7.

(1) Uvid u postovne tajne i obvezu njihovog Cuvanja imaju i voditelji odjela i strucnih
cjelina, te ustrojbenim jedinicama Doma za podatke koje prikupljaju, obraduju i

pohranjuju ili koje saznaju u obavijanju poslova iz svog podrucja, a koji su u smislu
élanka 4. i 5. ovog Pravilnika poslovna tajna.
(2) Voditelji odjela i struénih cjelina, te ustrojbenih jedinica Doma duZzni su ravnatelja
obavijestiti o nastanku potrebe priopcavanja poslovne tajne trecim osobama.
(3) Podatke koji se smatraju poslovnom tajnom duZni su Cuvati svi zaposlenici Domai
druge osobe koje obavljaju bilo kakav posao za Dom, a koje na bilo koji na¢in saznaju za
podatak koji se smatra poslovnom tajnom.

Clanak 8.

Obveza Guvanja poslovne tajne traje nakon prestanka ugovorao radu ili ugovora o djelu
ilinakon prestanka ugovora 0 obavijanju bilo kakve vrste posla za Dom.

Clanak 9.

(1) Neée se smatrati povredom éuvanja poslovne tajne priopcavanje podataka koji se
smatraju poslovnom tajnom ako se to priopéavanje obavija fizickim ili pravnim osobama
kojima se takvi podaci mogu ili moraju priopcéavati na temelju zakona i drugih propisa
na temelju ovlasti koja proizlazi iz duZnosti koju te osobe obavljaju.
(2) Neée se smatrati povredom Cuvanja poslovne tajne priopcéavanje podataka koji se
smatraju poslovnom tajnom ako je to priopéavanje ucinjeno na sjednicama tijela Doma i

nuzno je za redovito funkcioniranje Doma.

lil. PROFESIONALNA TAJNA

Clanak 10.

(1) Profesionalnom tajnom smatraju se podaci o osobnomi obiteljskom Zivotu radnika
Doma i korisnika, kao i podaci drugih fiziékih osoba koje radnici Doma saznaju ili



obraduju u obavijanju svojih poslova, ili koje saznaju Clanovi Upravnoga vijeéa Doma i

sve osobe koje prisustvuju sjednicama Upravnog vijecéa na kojima je iznesen takav
podatak, te €lanovi drugih tijela Doma, za koje postoji obveza Guvanja prema posebnom
zakonu, a Cije bi neovlaSteno otkrivanje bilo protivno propisu kojim se ureduje zaSstita
osobnih podataka.
(2) Profesionalnom tajnom smatraju se i podaci o osobama 0 kojima Dom vodi
evidenciju pohranjenu u informatiékom sustavu Domai drugi podaci utvrdeni op¢im
aktom Doma.
(3) Osobni podaci radnika smiju se prikupljati, obradivati, koristiti dostavijati trecim
osobama samo ako je to odredeno zakonom ili ako je to potrebno radi ostvarivanja prava
i obaveza iz radnog odnosa, odnosnou vezi s radnim odnosom.

Clanak 11.

(1) Osobe koje dokazu pravni interes imaju pravo uvida u spis korisnika ili radnika
sukladno zakonskim propisima pod nadzorom sluzbene osobe Doma.
(2) Osobe iz stavka 1. ovog Elanka duZne su Cuvati profesionalnu tajnu.

Clanak 12.

(1) Korisnicima, odnosno strankama i drugim osobama koje uGine vjerojatnim svoj pravni
interes moze se odbit zahtjev za razgledavanje i umnoZavanije spisa ili dijelova spisa koji
sadrze:

- medicinsku dokumentaciju
- psihologijske testove
- instrumente socijalnog rada primijenjene u postupku sveobuhvatnog

procjenjivanja potreba korisnika
- podatke Cije neovlasteno priopéavanje moze ozbiljno ugroziti sigurnost,

dostojanstvo i/ili dobrobit korisnika ili treée osobe
- dokumente drugih pruZatelja usluga koji imaju oznaku tajnosti.

IV. DUZNOST CUVANJA TAJNE

Clanak 13.

O Cuvanju tajne brine se ravnatelj Doma.

Clanak 14.

Podatke koji se smatraju tajnom trecim osobama ili predstavnicima sredstava javnog
informiranja smije dati na uvid ravnatelj Doma i osoba koju ravnatelj za to ovlasti
pisanom punomoéi, pod uvjetima utvrdenim zakonom.

Clanak 15.

(1) Povreda duznosti Cuvanja tajne predstavija tezu povredu radne obveze i osnova je za
naknadu eventualno pretrpljene Stete.



(2) NeovlaSteno otkrivanje tajne pod okolnostima kad je to Zakonom predvideno
podlijeze primjeni odredaba Zakona o radui Pravilnika o radu.
(3) Protiv osobe koja je povrijedila duZnost Cuvanja tajne, u smislu odredbi ovog
Pravilnika, moze se izreci upozorenje na obveze iz radnog odnosa s mogucnosti otkaza
ugovora o radu.
(4) Zaposlenik kazneno odgovara neovisno o utvrdivanju odgovornosti iz radnog odnosa.

Clanak 16.

(1) Mjere zaStite kao i postupak za zaStitu tajnih podataka obvezni su za svakog radnika
Doma koji takav podatak koristi ili mu postane dostupan.
(2) Obveza éuvanja tajnih podataka traje dok ravnatelj Doma ne odredi da je prestala
potreba za Guvanjem njegove tajnosti.

Clanak 17.

Odredbe ovog Pravitnika koje se odnose na poslovnu tajnu, na odgovarajuci se nacin
primjenjuju ina podatke koji predstavijaju profesionalnu tajnu.

V. NAGIN GUVANJA, ZASTITE | KORISTENJA TAJNIH PODATAKA

Clanak 18.

Dom poduzima odgovarajuce tehniéke, kadrovske i organizacijske mjere za zastitu
osobnih podataka od gubitka, uniStenja, nedopuStenog pristupa, nedopustene
promjene, nedopuStenog objavijivanja i svake druge zlouporabe, u skladu s propisom
kojim se ureduje zaStita osobnih podataka.

Clanak 19.

(1) Dom je prilikom obrade osobnih podataka ili pritikom povjeravanja obrade osobnih
podataka drugoj pravnoj ili fizicékoj osobi duZan postupati u skladu s propisom kojim se
ureduje zaStita osobnih podataka.
(2) Dom je kao voditelj zbirke osobnih podataka ovlaSten dati podatke na koristenje
drugim primateljima u okviru zakonom utvrdene djelatnosti, prema uvjetima propisanim
propisom kojim se ureduje zaStita osobnih podataka i posebnim zakonom.

Clanak 20.

(1) Radnici Doma i élanovi tiiela Doma koji u sklopu svojin postova obraduju ili saznaju
za podatke koji se smatraju profesionalnom tajnom obvezno potpisuju izjavu o

povjertjivosti, Kojom potvrduju da su upoznati i da Ge se pridrzavati odredbi ovog
pravilnika, da su upoznati sa svojim pravima i obvezama, te da Ce Cuvati tajnu i ni na koji
ju naéin necée uGiniti dostupnim trecim osobama.
(2) Potpisani obrazac izjave o povjerljivosti pohranjuje se i €Cuva u Odjel financijsko-
raGunovodstvenih i administrativnih poslova.



(3) Odbijanje potpisivanja obrasca izjave o povjerljivosti od strane zaposlenika
predstavija tezu povredu obveza iz radnog odnosa te podlijeze primjeni odredaba
Zakona 0 radu i Pravilnika o radu.
(4) Obrazac izjave o €uvanju tajnosti podataka sastavni je dio ovog Pravilnika.

Clanak 21.
(1) Podaci odnosno dokumenti koji predstavijaju poslovnu i profesionalnu tajnu Guvaju
se na naCin kojim se onemogucuje neovlasteni pristup i pregled istih.
(2) Cuvanje podataka odnosno dokumenata iz prethodnog stavka ovog élanka obavijaju
osobe koje ih koriste u svom radu.
(3) Osobe koje rade na sastavlijanju, prepisivanju ili unnoZavanju podataka odnosno
dokumenata koji se smatraju poslovnom ili profesionalnom tajnim duzZne su neuspjele
primjerke uniStiti.

Vi. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 22.
(1) Danom stupanja na snagu ovog Pravilnika prestaje vaZiti Pravilnik o poslovnoj tajni
KLASA: 555-01/16-01/300, URBROJ: 2189-48-16-671-02 od 14. ozujka 2016. godine.
(2) Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploéi Doma.

KLASA: 011-04/26-01/02
URBRO): 2189-48-01-26-232
Borova, 12. oZujka 2026. godine

Ovaj Pravilnik o poslovnoj tajni objavijen je na oglasnoj ploci Doma za odrasle osobe
Borova dana 12. oZujka 2026. godine, te je stupio na snagu dana 19. ozujka 2026.
godine.

RAVNATELJICA
Zlata Ronéevic





Prilog: Obrazac Izjave o €uvanju profesionalne tajne

DOM ZA ODRASLE OSOBE BOROVA
STJEPANA RADICA 9A, BOROVA

Ime i prezime

OIB_

U svojstvu zaposlenika Doma za odrasle osobe Borova dajem sljedeéu

IZJAVU O
CUVANJU PROFESIONALNE TAJNE

Poznato mi je da su isprave i podatci Ccije bi priopéavanje ili davanje na uvid
neoviastenim osobama bilo protivno poslovanju Doma ili stetilo njegovom poslovnom
ugledu, odnosno, interesu i ugledu radnika i korisnika Doma, sMatraju profesionalnom
tajnom.

Potvrdujem da sam upoznat/a i da éu se pridrzavati odredbi Pravilnika o
poslovnoj tajni Doma za odrasle osobe Borova, te da sam upoznat/a sa svojim pravima
i obvezama i da ¢e ¢cuvati tajnu i ni na koji ju na¢in neéu uéiniti dostupnom trecim
osobama, vec cu poduzeti sve mjere osiguranja za za8titu tajnosti podataka.

Poznato mi je da neovlasteno priop¢avanje podataka koji predstavijaju tajnu, u
smislu odredaba Pravilnika, predstavlja povredu duZnosti éuvanja tajne, odnosno
tezu povredu obveza iz radnog odnosa.

Ovu izjavu sam u potpunosti procitala/procitao, dajem je pod punom
odgovornos¢u, ona predstavija moju pravu volju i neopoziva je, te je u znak
suglasnosti potpisujem.

Mjesto i datum

Vlastoruéni potpis




